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DIREKTUR PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN PELAKU USAHA PANGAN OLAHAN 

NOMOR: PI.06.05.55.02.24.21 

KEPUTUSAN 

TAHUN 2024 

TENTANG 

DIREKTORAT PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN PELAKU USAHA PANGAN 

KODE ETIK PEGAWAI DI LINGKUNGAN 

OLAHAN 

a. bahwa untuk meningkatkan pelayanan publik di 
Direktorat Pemberdayaan Masyarakat dan 

Pelaku Usaha Pangan Olahan perlu adanya 

penerapan kode etik dari semua pegawai; 

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana 
dimaksud dalam huruf a perlu menetapkan 

Keputusan Direktur Pemberdayaan Masyarakat 
dan Pelaku Usaha Pangan Olahan tentang Kode 

Etik Pegawai Pelayanan Publik di Lingkungan 

Direktorat Pemberdayaan Masyarakat 
Pelaku Usaha Pangan Olahan 

dan 

1. Ketetapan MPR-RI Nomor XI/MPR/ 1998 tentang 

Penyelenggaraan Negara Yang Bersih dan Bebas 
dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme (KKN) 

2. Peraturan Pemerintah No 94 Tahun 2021 

Tentang Disiplin Pegawai. 
3. Peraturan Kepala BKN Nomor 06 Tahun 2022 

tentang Ketentuan Pelaksanaan Peraturan 

Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 tentang 

Disiplin PNS 

4. Peraturan Pemnerintah Nomor 11 Tahun 2017 

tentang Manajemen Pegawai Negeri Sipil 

sebagaimana telah diubah terakhir dengan 
Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2020; 
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5. Peraturan Pemerintah Nomor 49 Tahun 2018 

tentang Manajemen Pegawai Pemerintah dengan 
Perjanjian Kerja 

6. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur 
Negara Dan Reformasi Birokrasi Republik 

Indonesia Nomor 15 Tahun 2014 Tentang 

Pedoman Standar Pelayanan 

7. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur 
Negara 
PER/87/M.PAN/8/2005 tentang 

Peningkatan Pelaksanaan 

Penghematan, dan Disiplin Kerja 

Nomor 

Pedoman 

Efisiensi, 

8. Peraturan Kepala Badan Pengawas Obat dan 

Makanan Republik Indonesia Nomor 3 Tahun 

2017 tentang Kode Etik dan Kode Perilaku 

Aparatur Sipil Negara Badan Pengawas Obat dan 
Makanan 

MEMUTUSKAN 

9. Peraturan Kepala Badan Pengawas Obat dan 

Makanan No 15 Tahun 2016 Tentang Perubahan 
Atas Peraturan Kepala Badan Pengawas Obat 

Dan Makanan Nomor 39 Tahun 2013 Tentang 

Standar Pelayanan Publik Di Lingkungan Badan 
Pengawas Obat Dan Makanan 

10. Peraturan Kepala Badan Pengawas Obat dan 
Makanan Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 

2022 tentang Kode Etik dan Kode Perilaku 

Pegawai Di Lingkungan Badan Pengawas Obat 
dan Makanan 

KODE ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DI 
LINGKUNGAN DIREKTORAT PEMBERDAYAAN 

MASYARAKAT DAN PELAKU USAHA PANGAN OLAHAN 
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Menetapkan Pedoman Kode Etik dan Kode Perilaku 

Pegawai di Lingkungan Direktorat Pemberdayaan 
Masyarakat dan Pelaku Usaha Pangan Olahan 

sebagaimana yang tercantum dalam lampiran yang 
merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari 
Keputusan Direktur Pemberdayaan Masyarakat dan 
Pelaku Usaha Pangan Olahan ini 

Seluruh pegawai di Direktorat Pemberdayaan 

Masyarakat dan Pelaku Usaha Pangan Olahan agar 
menaati Kode Etik dan Kode Perilaku sesuai dengan 

yang tercantum pada Pedoman Kode Etik dan Kode 

Perilaku Pegawai Direktorat Pemberdayaan Masyarakat 
dan Pelaku Usaha Pangan Olahan. 

Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan 

Ditetapkan di :Jakarta 

Pada tanggal : 01 Februari 2024 

Direktur Pemberdayaan Masyarakat dan 
Pelaku Usaha Pangan Olahan 

Ema Setyawati, S.Si., Apt., ME 
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KODE ETIK DAN KODE PERILAKU 

PEGAWAI DIREKTORAT PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN 

PELAKU USAHA PANGAN OLAHAN 

Dalam melaksanakan tugasnya, pegawai harus berperilaku sebagai berikut: 
1. Kode Etik dan Kode Perilaku pegawai Direktorat Pemberdayaan Masyarakat dan 

Pelaku Usaha dibangun berdasarkan pada nilai organisasi BPOM. 
2. Nilai organisasi yang dimaksud meliputi 

a. Profesional artinya menegakkan profesionalisme dengan integritas, objektivitas, 
ketekunan, dan komitmen yang tinggi: 

b. Integritas artinya konsistensi dan keteguhan yang tak tergoyahkan dalam 
menjunjung 
Tinggi nilai-nilai luhur dan keyakinan; 

C Kredibilitas artinya dapat dipercaya dan diakui oleh masyarakat luas, 

nasional daninternasional; 

d. Kerjasama Tim artinya mengutamakan keterbukaan, saling percaya dan 

komunikasi yang baik; 

e. Inovasi artinya mampu melakukan pembaruan sesuai dengan ilmu 
pengetahuan danteknologi terkini; dan 

f. Responsif artinya cepat tanggap, peduli, dan antisipatif terhadap setiap 
masalah. 

3. Kode Etik Profesional meliputi: 

Konsisten antara perkataan dan perbuatan. 

d. Kompeten; dan 

b. Berorientasi pada pelayanan prima kepada pelanggan. 
C. Responsif dan inovatif untuk mencapai hasil prima. 

e. Bersikap independen, tidak bersikap diskriminatif atau berpihak pada 

kelompok ataugolongan tertentu dalam pelaksanaan tugas. 
4. Kode Etik Nilai Integritas meliputi: 

a Bertutur kata, bertindak, dan berpakaian dengan sopan sesuai dengan norma 
dan ketentuan yang berlaku. 

b. Berperilaku terpuji, jujur, disiplin dan taat peraturan sehingga dapat dijadikan 
sebagai panutan bagi pegawai BPOM lainnya; dan 

C. Menjujung tinggi nilai-nilai agama dalam setiap tindakan didalam maupun di 

luar dinas. 
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b. Mampu untuk melakukan pekerjaan sesuai dengan diamanahkan 
6. Kode Etik Nilai Kerjasama Tim meliputi: 

a. Seluruh timn mempunyai visi dan misi yang sama 
b. Seluruh tim mempunyai komitmen yang sama 

C 

Seluruh tim harus memiliki sikap percaya antar rekan setimnya; dan 
d. Seluruh timn harus mendukung untuk pencapaian target 

7. Kode Etik Nilai Inovatif meliputi: 
a. Senantiasa mengupayakan dan mendorong inovasi untuk mencapai hasil prima 

b. Menciptakan komitmen bersama bahwa organisasi yang dapat bertahan hidup 
dalam kedinamisan perubahan lingkungan 
Memberikan hasil kerja yang prima dengan lebih efektif dan efisien 

d. Selalu melakukan inovasi yang berorientasi kedepan dan berkesinambungan 
e. Selalu berpikir kedepan dan tidak mudah berpuas diri atas hasil yang dicapai. 

8. Kode Etik Nilai Responsif meliputi: 

a. Merespon kebutuhan organanisasi atau permintaan serta arahan dari pimpinan 
secara sigap 

dan ketulusan 

b. Memperhatikan kondisi atau kebutuhan orang lain dengan penuh kesungguhan 

C. Bertindak aktif dan mengenali peluang serta bertindak atas peluan tersebut 

d. Menyelesaikan tanggung jawab sesuai target waktu yang ditetapkan 
9. Tidak memberikan informasi yang salah atau menyesatkan dalam menanggapi 

permintaan informasi serta proaktif dalam memenuhi kepentingan masyarakat. 
10. Tidak menerima hadiah atau sesuatu pemberian berupa apapun dari siapapun 

juga yang patut dapat dikira mempunyai hal yang bersangkutan atau mungkin 

bersangkutan dengan tugasnya. 

11. Tidak menggunakan / menyalahgunakan data / informasi yang sifatnya rahasia 
bagi kepentinganpribadi atau golongan yang mungkin akan merusak kepentingan 
pihak pelanggan maupun organisasi, serta hanya dapat mengemukakannya atas 
perintah pejabat yang berwenang. 

12. Tidak menyalahgunakan kewenangan yang liberikan pimpinan 
13. Tidak terlibat dalam kegiatan yang bertentangan dengan kepentingan organisasi 

atau kegiatan yang melanggar hukum. 
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Pegawai yang melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku akan dikenakan sanksi moral 

sesuai dengan PerBPOM Nomor 8 Tahun 2022. 

Sesama petugas dalam pelaksanaan tugasnya Wajib: 
1. Menggalang kerja sama yang sehat 

2. Menumbuhkan dan memelihara rasa kebersamaan dan kekeluargaan 
3. Saling mengingatkan, membimbing, dan mengoreksi perilaku dan sikap 

sesama petugaspelayanan 

4. Menjalin komunikasi yang efektif dengan sesama petugas untuk mendukung 
pelayanan 

Menghindari konflik dan perbedaan persepsi sesama petugas pada saat pelayanan 

Ditetapkan di : Jakarta 
Pada tanggal : 1 Februari 2024 

Direktur Pemberdayaan Masyarakat dan 

Pelaku Usaha Pangan Olahan 

Ema Setyawati, S.Si., Apt., ME 
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